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Diakonie &&

Ceskobratrské cirkve evangelické

Stredisko kifestanské pomoci
v Praze

Zprava o &éinnosti Diakonie CCE — Stredisko kiest'anské pomoci v Praze
za rok 2021 pro konvent Prazského senioratu

Diakonie CCE - Stfedisko kiestanské pomoci v Praze plsobi v socidlnich sluzbach jiz od 1. 3.
1992. Cilem organizace je poskytovat pomoc lidem, ktefi se ocitaji v krizovych zivotnich
situacich, socialné oslabené ¢asti populace, ohrozenym rodinam, lidem s chronickym
dusevnim onemocnénim, seniorim a lidem se zdravotnim postizenim, ktefi potfebuji podporu
a pomoc.

Diakonie CCE — Sttedisko kfestanské pomoci v Praze poskytovalo v roce 2019 tyto socialni
sluzby:

1. Krizova pomoc je poskytovana v bezbariérovych prostorach SOS centra na Praze 2,
VarSavska 37, osobam a détem od 11 let, které proZivaji krizi nebo obtiznou Zivotni situaci
nebo se sni setkavaji ve svém okoli (nepfiznivé socialni podminky, nezaméstnanost,
traumaticky prozitek, vykon trestu, ale i vliv dalSich faktor( jako jsou stres, psychicka labilita,
psychické poruchy aj.)

SOS centrum poskytlo vroce 2021 krizovou intervenci a kontakty 1.288 klientam.
Poskytovani sluzby je vzdy vazano na dobrovolnost a zajem klienta, zda chce sluzbu vyuzit a
svou situaci fesSit. Sluzby krizové pomoci poskytuji odborné vzdélani socialni pracovnici a
psychologové.

2. Sluzba Nasledna péée Dobrodus pomaha lidem s chronickym duSevnim onemocnénim, {j.
v ramci moznosti minimalizuje socialni vyloucenost klientl, rozsifuje jejich socialni sit' nutnou
pro dalSi podporu a integraci. Socialni pracovnici podporuji a pomahaji klientim pfi
uplathovani jejich prav a opravnénych zajmd. Za pomoci dobrovolnikl podporuji klienty v
navazovani mezilidskych vztah( a zprostfedkovavaji jim kontakt se spoleCenskym prostredim.
Socialni pracovnici poskytli vroce 2021 sluzby 72 klientdm a spolupracovali s 86
dobrovolniky.

V roce 2021 se navzdory probihajici pandemické situaci pracovnici snazili klienty podporovat
ve vychazeni ven, v pfipadé potfeby udrzovali kontakt s klienty telefonicky, formou
individualnich i skupinovych videohovorl. Probéhlo 17 socioterapeutickych skupin a
uskuteCnilo se 14 dalSich komunitnich akci rdzného zaméfeni v€etné dvou vyjezdl do
Horského domova v KrkonoSich.

3. Azylovy dim pro matky s détmi poskytuje pomoc Zzenam s détmi, které se ocitly v
nepriznivé Zzivotni situaci spojené se ztratou bydleni a tuto situaci nezvladaji FeSit vlastnimi
silami. Cilem sluzby je zajistit pocit bezpedi, stabilizovat psychicky stav matky a ditéte,
podporovat rozvoj dovednosti a schopnosti klientek pfi jednani na ufadech, vyhledavani
zaméstnani, rozvoji rodiCovskych dovednosti. Dale poskytovat podporu a pomoc pfi
uplathovani prav a opravnénych zajmu, socialni poradenstvi a zaroven vést klientky
k sobéstacnosti. V dobé trvani covidové pandemie pomohla klientkam ucast v projektu
Potravinové a materialni pomoci nejchudSim osobam, ktery jim socialni pracovnici
zprostfedkovali. V azylovém domé bylo v roce 2021 ubytovano 9 matek a 14 déti.

4. Uspésné se rozvijela také Sluzba pro rodinu a dité — pFizemi v Belgické 22, Praha 2.
Cilem sluzby je podporovat rodiny s détmi v nepfiznivé Zivotni situaci tak, aby vytvarely
bezpeCné a stabilni prostiedi pro vyvoj svych déti. Socialni pracovnici poskytuji rodinam
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socialni poradenstvi, pomoc, podporu, informace a vedeni tak, aby byla rodina podporovana
v dobré péci a vychové ditéte. Sluzba je poskytovana jak terénni, tak ambulantni formou. |
v roce 2021 byla klientdm poskytovana materialni a potravinova pomoc v ramci grantu MPSV.
Socialni pracovnici sluzby spolupracovali v roce 2021 s 62 rodinami v terénni péci a 36
rodinam s détmi bylo v ambulantni péci. NejCastéji klienti vyhledavaji tuto sluzbu na
doporuceni socialnich pracovnikil z odboru sociédlné pravni ochrany déti z dfadd méstskych
Casti, ale i na doporuceni Skol. Sluzba ma povéfeni k vykonu socialné pravni ochrany déti
v rozsahu pomoci rodiéum pfi feSeni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s péci o
dit¢ a dale vramci poradenské cCinnosti pofadani pfednasek se zaméfenim na feSeni
vychovnych a socialnich problému souvisejicich s péci o dité. V roce 2021 se podafilo navysit
poCet asistovanych kontaktl ze 4 na 10 rodin. Asistované kontakty probihaly na dalSim
pracovisti sluzby — Safafikova 1, Praha 2.

5. Poslanim pecovatelskych sluzeb je poskytovat v domacim prostfedi podporu a pomoc
seniorum a dospélym i détem se zdravotnim postizenim, ktefi maji snizenou sobéstacnost.
Terénni pedovatelské sluzby Diakonie CCE — SKP v Praze jsou provozovany na tfech
pracovistich v Praze.

Pecovatelska sluzba Vinohrady — VrSovice pusobi v obvodech Prahy 2, 3 a 10, v roce 2021
poskytla sluzby 55 klientim.

Pecovatelska sluzba Klamovka na Praze 5, 6 a 13 zabezpecovala péci 55 klientiim.
Pedovatelska sluzba Dablice zajistovala sluzby na Praze 8, v Praze — Dablicich a v
pfilehlych obcich 84 klientam.

VSechny naSe pecCovatelské sluzby poskytuji peCovatelské ukony jako je pomoc s hygienou
klienta, pomoc se zvladanim pohybu v byté i mimo né&j, pomoc pfi oblékani v€éetné pouzivani
specialnich pomucek. Zajistuji klientdm pfipravu a podani stravy, nakupy a doprovazi klienta
k Iékafi, na ufady apod. Pomahaji klientim s udrzovanim jejich domacnosti a zapUjcuji jim
kompenzadéni pomucky. Pedovatelska sluzba Dablice provadi kromé vyse jmenovanych ukond
i rozvoz obédu. V roce 2021 bylo rozvezeno a podano celkem 6.792 obédu. Také v roce 2021
se pecCovatelské sluzby potykaly s dusledky pandemie Covidu-19 jak u pracovnikd, tak u
klientu. | tak se vSak dafilo zajistit vSechny sluzby ve smluveném rozsahu.

Registrované socialni sluzby jsou finanéné podporovany z nejvétsi Casti dotacemi z MPSV,
dale Magistratem hl. m. Prahy, méstskymi ¢astmi Prahy a dary.

Nedilnou soucasti nasi organizace jsou dobrovolnici, ktefi jsou zapojeni do nékolika projekta
jako Dopisovani s vézni, Dobrovolnici v SOS centru, Dobrovolnici v Dobrodusi,
Dobrovolnici v rodinach. Vroce 2021 bylo do naSich dobrovolnickych projektt
zapojeno 251 dobrovolnikd.

Na zakladé zadosti o dotace jsou akreditované dobrovolnické sluzby financné podporovany
MV CR.

Dobrovolnici podpofili také propagaci dobrovolnického projektu na NGO Marketu — veletrhu
neziskovych organizaci.

Velmi uzite€na byla i jednorazova pomoc dobrovolnikd na Jarmarku u Ludmily.

Diakonie CCE — Stfedisko kfestanské pomoci v Praze realizovalo v roce 2021 tyto dalsi
projekty:

V ramci projektu ,Stop nasili ve vztazich® byly poskytovany socioterapeutické sluzby
osobam, které maji problémy se zvladanim agrese ve vztazich. Tyto sluzby byly i v roce 2021
podpofreny finan¢nimi prostfedky z Ministerstva spravedinosti, Ministerstva vnitra a Magistratu
hl. m. Prahy. Cilem tohoto projektu je ochrana osob ohroZzenych domacim nasilim a
vzajemnym partnerskym nasilim se zvlastnim zfetelem na rodiny s détmi prostfednictvim
poskytovani uceleného socioterapeutického programu pro nasilné osoby.

30. zaii 2021 se uskutecnil v ramci projektu Stop nasili v Obofe Hvézda 3. roénik béhu Bézim
proti nasili na podporu terapeutického programu pro nasilné osoby. Akce se vydafila, béhu se
zUcastnilo 151 bézc. Pro béZce jako zazemi byly pfipraveny stany s ob¢erstvenim, medaile i
ceny. Nové zde puUsobili dva terapeuti jako maséfi sportovca.
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Projekt Ridim svuj zivot v ramci fondi ESF probihal od 1. 5. 2018 a byl ukon&en 31. 12.
2021. Cilem projektu byla podpora lidi s chronickym duSevnim onemocnénim v jejich
zacleniovani do bézného Zivota. Soucasti projektu byly terapie pro klienty a také PR aktivity,
které se zamérovaly na prezentaci aktivit sluzby Nasledna péce Dobrodus, akce jako Klub
linych turistd, vyjezdy s klienty.

Od 1. 1. 2020 bylo otevfeno nové pracovisté Safafikova 1, Praha 2, kde probihaly terapie jak
sluzby Dobrodus, tak i projektu Stop nasili.

PokracCoval projekt MPSV potravinové a materialni pomoci na pomoc nejchud$im osobam.
Bali¢ky s potravinovou a materialni pomoci jsou dovazeny do socialnich sluzeb a nasledné je
povéreny pracovnik pfedava pfimo klientdm. Projekt se tyka klientd nasSich socialnich sluzeb:
Azylovy dim pro matky s détmi a Sluzba pro rodinu a dité.

V zafi 2021 jsme zorganizovali jubilejni 25. ro€nik Jarmarku u Ludmily na namésti Miru v
Praze, kde probihala prezentace socialnich sluzeb nasSeho stfediska a dalSich stfedisek
Diakonie CCE, které vystavovaly a prodavaly vyrobky svych klientd se zdravotnim postizenim.
Navstévnici si mohli prohlédnout vystavu vytvarnych a literarnich dél klientl sluzby Nasledna
péce Dobrodus. Na pdédiu vystoupily znamé hudebni i taneéni skupiny. Byly pfipraveny aktivity
pro déti jako je malovani na obliej, skakaci hrad, bosa turistika, vystoupeni kouzelnika a
bazarek s obleCenim.

Pfed Vanocemi jsme pfipravili dobro€innou akci nazvanou Psali jste uz JezZiskovi?, kdy byl
sestaven seznam prani klientd Azylového domu pro matky s détmi, Sluzby pro rodinu a dité,
Nasledné péce Dobrodu$ a pecovatelskych sluzeb. Seznam byl zvefejnén na webovych
strankach Diakonie CCE — SKP v Praze a kazdy darce si mohl vybrat, které prani chce splnit.

Pecovatelska sluzba Dablice se rovnéz pfipojila k tradiéni akci Ceského rozhlasu JeZiskova
vnoucata, kde se plni vano¢ni pfani osamélym seniorim.

Slouéeni stfediska — Spravni rada Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické na zakladé
rozhodnuti dozoré&i rady Diakonie CCE vydala dne 7. 6. 2021 rozhodnuti, Ze se ke dni 31. 12.
2022 se rusi bez likvidace sttedisko: Diakonie CCE — Sttedisko kfestanské pomoci v Praze
s tim, Ze s uéinnosti od 1. 1. 2023 je jeho nastupnickym stfediskem — Diakonie CCE —
stfedisko Praha.

Tomuto rozhodnuti pfedchazela jednani spravnich a dozor€ich rad obou stfedisek, ktera se
slou€enim souhlasila.

Dékujeme za podporu a zajem o naSi ¢innost vSem spolupracujicim sbordm Prazského
senioratu.

Jménem spravni rady stfediska
Zdravi

Bc. Andrea Vachtlova, DiS. 3
feditelka a pfedsedkyné spravni rady Diakonie CCE — SKP v Praze
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